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Como iniciar uma EAP?

N3o conseguimos fazer corretamente o cronograma ou o orcamento de um projeto
se Nao representamos o seu escopo, ou seja, os produtos e servicos a serem gerados
e entregues, em uma Estrutura Analiticado Projeto. A EAP, tradugao parao
portugués de Work Breakdown Structure (WBS), € uma estrutura hierarquicae pode
ser representada na forma graficaou como uma lista.

Projeto de implantacio de

FORMATO EM T Carten de Imbvais

GRAFICO - - = - -
Gerenciamento llMapeamento do software Ilimplantacs Encerramento
do projeto projeto mplantagao do projeto

Projeto de implantacdo de um Sistema de Gestao da Carteira de Imoveis

1.1) Gerenciamento do projeto

1.2) Mapeamento do projeto FORMATO EM
1.3) Software LISTA

1.4) Implantacao
1.5) Encerramento do projeto
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A EAP pode ser criada totalmente nova ou reutilizar partes
o de uma outra EAP ou de modelos (templates) da organizacao.
Um dos dez mandamentos da EAP e “Cobicaras a EAP do Proximo”.

Antes de iniciar a elaboracao da EAP do seu projeto, verifique como foi
estruturado o escopo de projetos semelhantes. Consulte outros projetos
da empresa, veja a literatura e converse com outros profissionais de
gerenciamento que atuaram em projetos que tiveram como objetivo a
geracao de produtos e servigos similares.

Para ler sobre os mandamentosda EAP, confira o artigo
“Os Dez Mandamentos da Estrutura Analitica do Projeto”
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J _--  Valelembrarque o escopode um projeto comeca a
o “~~___ serdefinidoanteriormente a elaboragaoda EAP, em

! documentos tais como Project Canvas, Project Charter

: (Termo de Abertura do Projeto) e, quando for

: necessaria, a Declaracaode Escopo.

I

Enquanto em algumas areas a EAP tem frequentemente consistido de
uma hierarquia de 3 niveis, esse nUmero nao é apropriado para todas as
situagoes. A profundidade da EAP depende do tamanho e complexidade

do projeto, e da necessidade de detalhe necessario
para o planejamento e gerenciamento. Os elementos nao decompostos
em uma EAP sao chamados de pacotes de trabalho (Work Packages).

Os Pacotes de Trabalho devem ser descritos no Dicionario da EAP.
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Em meu livro
“"Gerenciamento de Projetos —
Como definir e controlar o escopo do
e projeto” (Editora Saraiva), eu proponho
DE PROJETOS - uma estratégia em cinco passos para a
elaboracao da EAP, que listo a sequir,

' utilizando a tecnica top-down (de cima
para baixo), onde usarei, a titulo de
ilustracao, um projeto de implantacao
ou melhoria de um processo.
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PASSO
A PASSO :
DE COMO ELABORAR A ﬁ(’

ESTRUTURA ANALITICA
DE UM PROJETO (EAP)




1° PASSO

Colocar no primeiro nivel (nivel 0)
da EAP o nome do projeto.

PROJETO DE
IMPLANTACAO
OU MELHORIA DE
PROCESSO

N



2° PASSO

Colocar no segundo nivel, tambem chamado de
primeiro nivel de decomposicao (nivel 1), as fases
que estabelecem o ciclo de vida do projeto.

Projeto de

Implantagao ou

Melhoria de

Processo

Mapeamento do Proposta do Novo | Infraestrutura I Divulgagao I | Implantagao I
Processo Atual Processo

Projetos, Programas e Porcflio
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erenciamento

Este € o mais comum e mais facil metodo de
desenvolver o primeiro nivel da EAP. Uma grande
vantagem é que a EAP resultante pode ser usada
como modelo (template) para muitos projetos do

mesmo tipo. O PMBOK® Guide sugere que as fases
do ciclo de vida do projeto podem ser usadas
como primeiro nivel de decomposi¢ao, com os
subprodutos do projeto repetidos no sequndo
nivel. Porem, nao quer dizer que esta seja a unica
forma de decompor inicialmente o projeto.
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3° PASSO

Acrescentar no segundo nivel (também chamado de primeiro nivel
de decomposi¢cao), um elemento a esquerda, denominado
“Gerenciamento do Projeto”, para conter os deliverables
(produtos e servigos) necessarios a iniciacao, planejamento,
monitoramento e controle do projeto, e outro elemento a
direita para as entregas do encerramento do projeto.

,,,,,

Projeto de

Implantagdo ou

Melharia de
Processo

Gerenciamento do Mapeamento do Proposta do Novo Infraestrutura I | Divulgagio I Implantagao I Encerramento do
Projeto Processo Atual Processo Projeto

O trabalho de gerenciamento deve ser previsto
no escopodo projeto e, portanto, na EAP.
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Identificar os produtos e servicos necessarios para que seja
alcancado o sucesso do projeto em cada fase.

Nessa hora devemos consultar os documentos de alto nivel que guiam o
escopo do projeto (Project Canvas, Project Charter e, caso exista, a
Declaracao de Escopo), assim como entrevistar clientes e usuarios, de forma
a identificarmos as entregas de cada fase. Caso o numero de produtos e
servigos em um nivel figue muito grande (mais de 6), eles devem ser
agrupados, aumentando em mais um nivel a EAP.

Em relagao ao gerenciamento do projeto, no grupo de processos de
Iniciacao, podemos ter como deliverables, por exemplo: o Project Canvas; o
Termo de Abertura do Projeto; e a Mobiliza¢ao Inicial.
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O Plano do Projeto é a grande entrega do Planejamento do projeto. E trabalho
do gerente do projeto definir se o plano sera mais ou menos detalhado.

Para o Monitoramento e Controle do projeto, podem ser necessarios, por
exemplo: Reunides, tais como as de partida do projeto (Kick-off Meeting) e de
acompanhamento (Walktroughs); e Relatorios de desempenho.

Para o encerramento do projeto, podemos ter:
| 'S
e RELATORIOFINAL DOPROJETO @
RELATORIO DE LICOES APRENDIDAS
DESMOBILIZACAO
APRESENTACAO FINAL DO PROJETO
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Para cada produto ou servico da EAP, verificar se as estimativas de custo e
tempo, assim como a identificacao deriscos, podem ser desenvolvidas
nesse nivel de detalhe e se é possivel atribuira responsabilidade paraa

execucao do mesmo. Se a resposta for negativa, decomporo elemento da

EAP, subdividindo-o em componentes menores, mais manejaveis,
ate que esteja definido em detalhe suficiente.

Os elementos nos niveis mais baixos da EAP (aqueles que nao foram
decompostos), sao denominados de pacotes de trabalho (work packages),
sendo a base logica para a defini¢ao de atividades, designagao de
responsabilidades, estimativa de custos e planejamento de respostas aos
riscos. Atengao que nao é necessario que a EAP seja simétrica, ou seja,
que todos os ramos sejam decompostos ate o mesmo nivel.
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